Praktische tips voor het luisteren in de omgeving van je proefplek:
zijn, zien, lezen en praten

Zijn in de omgeving

1. Doe mee met wat er al is:
word lid van een vereniging of sportschool en leer nieuwe mensen kennen.
2. Zetje in als vrijwilliger bij andere lokale organisaties.
Bezoek een informatieavond in de buurt.
4. Doe je boodschappen bij de winkels in je dorp of buurt. En plan het moment dat je boodschappen
doet zo dat je tijd hebt om mensen te spreken.
5. Ga in de speeltuin zitten en neem een thermoskan koffie en thee mee. Je raakt zo gemakkelijk
aan de praat. Werkt ook bij hangplekken voor ouderen en jongeren.
6. Wees aanwezig op belangrijke ontmoetingsplekken: het schoolplein, de buurtkroeg, de
spelletjesochtend in het bejaardenhuis, een mamacafé.
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7. Zorg dat je aanwezig bent tijdens evenementen, zoals braderieén en lokale festivals. Je kunt daar

op ludieke manieren in gesprek raken met mensen.

Zien in de omgeving

1. Wandel door de buurt met al je zintuigen open. Wat zie je? Wat hoor je? Wat proef je? Wat ruik
je? Wat voel je? Wat valt er op? Wandel alleen en wissel na afloop ervaringen uit. Bij voorkeur
herhaal je zo’n wandeling op verschillende dagen en op verschillende momenten op de dag.

2. Maak een meditatieve luisterwandeling door de omgeving waarin je pioniert met je proefplek.

Lezen in de omgeving

1. Lees de lokale krant. Verzamel relevante krantenberichten.
Zoek wat er aan boeken, onderzoeken en artikelen over je doelgroep is verschenen. Zeker over
leeftijdsgroepen en generaties kun je vaak veel vinden.

3. Daarnaast kun je ook lezen wat je doelgroep leest, denk aan magazines, websites en boeken.

4. Duik in de geschiedenis van je buurt en hoe dat doorwerkt in het heden. Een lokale historische
vereniging kan je hier goed bij helpen.

5. Neem een plattegrond van de wijk en bekijk daarop wat er allemaal is. Waar komen mensen bij
elkaar? Waar komen mensen van jullie team al?

6. Bekijk de cijfers van het CBS, bijvoorbeeld via allecijfers.nl. Je kunt hier allerlei cijfers vinden van
jouw postcodegebied of woonplaats. bijvoorbeeld over de bevolkingssamenstelling, inkomen,
werk(loosheid), gezondheid en welzijn.

7. Volg op social media mensen uit je buurt, buurtbewoners, maar ook mensen die een specifieke
rol hebben, zoals wijkmanagers, wijkagent. En vergeet niet lokale media en winkels te volgen.

8. Doe mee aan buurtpreventie. Je wordt dan lid van een WhatsApp-groep waar mensen samen de
buurt veilig willen houden, ze melden elkaar als er iets verdachts in de buurt gebeurt. Via
https://wabp.nl/ kun je zien of er een groep bij jou in de wijk is.

Praten in de omgeving

1. Maak een enquéte en gebruik deze als een aanleiding voor goede gesprekken (zie hieronder
voor voorbeeldvragen). Onderzoek hoe mensen leven: wat ze doen in hun vrije tijd, wat ze
missen in de buurt, ontmoetingsplekken, wat ze belangrijk vinden, problemen, hoe ze kijken naar
kerk en geloof, etc.

2. Welke mensen in je netwerk (van bijvoorbeeld je kerk) weten er veel van de wijk? Ga met hen in
gesprek.


https://live.protestantsekerk.nl/download28347/Stappenplan%20luisterend%20wandelen%20in%20de%20omgeving.docx.pdf?_gl=1*1dadlwx*_gcl_aw*R0NMLjE3NjQxODMzMjEuQ2p3S0NBaUE1NXJKQmhCeUVpd0FGa1kxUUhqcDdQNk5nQTljcTNtMGtWNlU4aG96MFR3QTBJVXBJVzBzSHB6UlN6Z1p3T2lIRWZEZVR4b0NReHNRQXZEX0J3RQ..*_gcl_au*MTIxMjUyMTU5Ny4xNzYxMTE0MzM4*_ga*MWQ0MzA5MDgwMzA1MDIwODA5MTk.*_ga_7XYMNZEFME*czE3NjUxOTc0OTAkbzY4NiRnMSR0MTc2NTIwMDI2OCRqMzkkbDAkaDA.
https://allecijfers.nl/woonplaatsen/https://allecijfers.nl/woonplaatsen/
https://wabp.nl/

Ga in gesprek met sleutelpersonen: de directeur van de basisschool, winkeliers, de wijkagent,
een ambtenaar of wethouder, kapper, mensen van de lokale krant. Zij kunnen je veel vertellen
over de buurt.

Maak een sociale kaart (of kijk op de website van je lokale gemeente bij ‘zorg en welzijn’ of deze
er al is). Bekijk welke organisaties raakvlakken hebben met wat jullie doen en ga kennismaken.
Ga in gesprek met mensen uit je wijk met behulp van het Tupperware model of het
Netwerkmodel. Bij het Tupperware-model vraag je mensen die je kent thuis een groepje mensen
(uit de doelgroep) uit te nodigen. Onder het genot van koffie en taart of een borrel ga je een half
uurtje in gesprek.

Bij het netwerkmodel begin je bij één persoon. Je gaat met degene in gesprek en na dat gesprek
vraag je diegene om twee namen van mensen die je ook zou kunnen spreken.

Mogelijke vragen bij een enquéte of gesprek in de omgeving

Vragen aan sleutelfiguren
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Wat is uw rol in deze buurt?

Wat is de kracht van deze wijk?

Wat maakt mensen gelukkig?

Waar maken mensen zich zorgen om?

Wat maakt mensen boos?

Zijn er in het verleden dingen gebeurd die nog steeds hun doorwerking hebben?
Wat zijn de belangrijkste knelpunten/uitdagingen?

Wat ziet u als oplossingen?

Wat mist er nog in deze buurt (hulpaanbod, ontmoetingsplekken, activiteiten...)?

10. Hoe heeft u de rol van de kerk tot nu toe ervaren?

11. Hoe ziet u, in het ideale geval, de rol van de kerk in deze buurt?

12. Hoe zouden wij meer kunnen betekenen voor de buurt?

13. Welke personen zouden wij volgens u nog meer moeten spreken om een goed beeld van de

buurt te krijgen?

Vragen aan bewoners
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Hoe lang woont u in deze buurt?

Wat vindt u van deze buurt?

Hoe is uw contact met de mensen in de buurt?

Wat wordt er in de buurt georganiseerd?

Wat vindt u van het hulpaanbod en de voorzieningen in de buurt?
Wat mist u in deze buurt? Wat zou er beter kunnen?

Hoe ervaart u de rol van de kerk tot nu toe?

Hoe ziet u, in het ideale geval, de rol van de kerk in deze buurt?
Hoe zouden wij meer kunnen betekenen voor deze buurt?

Meer inf ,

Deze tips zijn ontleend aan de startgids ‘kerk in de buurt’. Die kun je aanvragen bij kerkpunt. Je vindt
daar ook nog een andere aanpak voor het doen van buurtonderzoek.



https://kerkpunt.nl/kerkindebuurt/
https://kerkpunt.nl/buurtonderzoek/

